
 
 
 

 

 
 

Workshop am Freitag, 16. März 2012, 9.00 – 16.00 Uhr 

 
 
 
 
 
 

 
Thema: „Kunden alle zu mir“ - Akquise Praxis-Workshop 
 
Referentin:  Kerstin Betzemeier, betzemeier usp design 
 
Ort:  varziner4, Varziner Str. 4, 12159 Berlin (S- oder U-Bahn Bundesplatz) 
  
Anmeldung: bis zum 07.03.2012 mit beiliegendem Anmeldeformular, 

max. 12 Teilnehmerinnen 
 
 

Beschreibung: 
Wann wirken Sie für potentielle Kunden interessant? Kann man „Mut, sich zu zeigen“ 
trainieren? In diesem interaktiven Workshop erleben Sie Anziehungskraft, Charisma und 
Authentizität – das steckt in jedem! Mit Theatermethoden und Improvisation geht‘s hier 
zur Sache ... die Chance sich zu präsentieren inklusive. 
 
Inhalte: 
• Klare Kommunikation eigener Unternehmenswerte und Ziele 
• Entwicklung eines persönlichen Leitsatzes/Mission 
• Lust und Leichtigkeit bei Kontaktaufnahme mit potentiellen Kunden 
• Achtsame Präsenz im Kundengespräch 
• Bleibender Eindruck bei Netzwerkveranstaltungen 

 

Ziel:  
Klarheit über den eigenen Akquiseweg / Individueller Maßnahmenplan (smarte Ziele)  
 
Workshop-Leiterin: 
Kerstin Betzemeier 
• Grafikerin und Unternehmerin mit der Kreativ-Agentur betzemeier usp design 
• Theaterpädagogische Spielleiterin (BUT) 
• Aktive Teilnehmerin "Kontaktkunst"-Gruppe bei Gabriele Kleibrink seit 2007 
• Aktive Teilnehmerin "Authentische Stimme und Präsentation" bei Christine Ehlert seit 
2005  
 


